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SANTRAUKA

SERTIFIKAVIMO PASLAUGU TEIKEJAI

2015 m. kvalifikuoty sertifikaty sudarymo paslaugas Lictuvos Respublikoje teiké ir buvo
priziirimi trys Lietuvos Respublikoje jregistruoti sertifikavimo paslaugy teik¢jai: UAB
Skaitmeninio sertifikavimo centras (toliau — UAB SSC), V] Registry centras (toliau — V] RC),
Gyventojy registro tarnyba (toliau — GRT).

Kvalifikuoty sertifikaty skaicius 2009 m. pab.—2015 m. pab. pagal Lietuvos sertifikavimo paslaugy
teikéjus

S:gg'lgvt':;&jai Galiojanciy kvalifikuoty sertifikaty skaicius
2009 m. | 2010 m.|2011 m.|2012 m.|2013m. 2014 m. 2015 m.
pab. pab. pab. pab. pab. pab. pab.
UAB SSC 4311 11 530 15 057 19 583 22 187 25071 28 508
VIRC 20 158 35 166 61 590 52 766 72 065 100472 | 140 383
GRT 219 000 451 000 644 465 709 746 903 667 769129 | 792 454
IS viso 243 469 497 696 721112 782 095 997 919 894 672 | 961 345

Saltinis: Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba

Palyginti su 2014 m., bendras Lietuvos sertifikavimo paslaugy teikéjy iSduoty galiojanciy
kvalifikuoty sertifikaty skai¢ius 2015 m. pab. padid¢jo 7,45 proc.

Lietuvoje galima jsigyti elektroninio paraso formavimo duomenis bei kvalifikuotus
sertifikatus kartu su SIM kortelémis ir i§ judriojo telefono rySio paslaugy teikéjy, kurie atlieka
registravimo tarnyby funkcijas. Zemiau pateikiama informacija apie kvalifikuoty sertifikaty
skaiCiaus dinamika pagal laikmenos tipa.

Kvalifikuoty sertifikaty skaicius 2012 m. pab.—2015 m. pab. pagal laikmenos tipg

Laikmena 2012 m. pab. 2013 m. pab. 2014 m. pab. 2015 m. pab.
SIM kortelés! 25188 40 057 71 085 113 783
Lustinés kortelés?, uSB 58 667 66 954 71803 78 387
kriptografiniai raktai
Valstybés tarnautojy pazymeéjimai ir 709 746 903 667 769 129 792 454
asmens tapatybés kortelés (toliau —
ATK)

Saltinis: Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnyba

Pastebétina, kad 2015 m. sparciausiai augo kvalifikuoty sertifikaty, i§duodamy kartu su SIM
kortelémis, skaiCius (per 2015 metus tokiy kvalifikuoty sertifikaty skaicius padidéjo 60 proc.).
Auksciau pateikta informacija rodo, kad Lietuvos gyventojai vis labiau apripinami elektroninio
paraSo priemonémis, o susidoméjimas elektroniniu paraSu auga.

ELEKTRONINIO PARASO PRIEZIURA

Pagrindiniai Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos (toliau — Tarnyba) darbai,
vykdant elektroninio paraso priezitirg: paslaugy teikéjy veiklos prieziiira, konsultacijy, metodinés
pagalbos teikimas, sertifikavimo paslaugy teikéjy veikla reguliuojanéiy teisés akty suderinimo su
2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu dél elektroninés atpazinties ir
elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama
Direktyva 1999/93/EB (OL 2014 L 257, p. 73), (toliau — eIDAS reglamentas) vertinimas, patikimo
elektroninés formos saraso, kuriame pateikiama 1710

LHSertifitseerimiskeskus®.
2 I3skyrus valstybés tarnautojy pazyméjimus ir asmens tapatybés korteles.
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sertifikavimo paslaugy teikéjy paslaugas (angl. Trusted Services List) sudarymas ir skelbimas,
pirmininkavimas Europos elektroninio paraso priezitros institucijy forumui (FESA), atstovavimas
Europos Komisijos ir Europos Tarybos darbo grupése ir komitetuose elektroninio paraso
klausimais, pasiiilymy teikimas rengiamiems standarty projektams. Vienas svarbiausiy
poky¢iy Sioje rinkoje 2015 m. buvo tas, kad GRT, sudarinéjusi kvalifikuotus sertifikatus, jraSomus j
asmens tapatybés korteles ir valstybés tarnautojy pazymejimus, sertifikaty sudarymo funkcijas
perdavé Asmens dokumenty iSraSymo centrui prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos, o Tarnyba, kaip elektroninio paraso prieziiiros jstaiga, konsultavo funkcijy perdavimo
Klausimais.
elDAS REGLAMENTAS

2016 m. liepos 1 d. bus pradétas taikyti eIDAS reglamentas, kuriuo bus iSplésta prizitrimy
paslaugy aibé (reglamentuojamos elektroninio paraso, elektroninio spaudo, interneto svetainiy
tapatumo nustatymo sertifikaty, elektroniniy laiko Zymy sudarymo, elektroninio paraso galiojimo
patvirtinimo, elektroninio paraSo ilgalaikés apsaugos ir elektroninio registruoto pristatymo
paslaugos) ir apimtis (pareiga prizitréti tiek kvalifikuotas, tiek nekvalifikuotas patikimumo
uztikrinimo paslaugas), jtvirtinta prievolé nustatytais atvejais patikimumo uztikrinimo paslaugy
teikéjams atlikti privaloma auditg ir kt. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. vasario 18 d.
nutarimu Nr. 144 | Dél patikimumo uztikrinimo paslaugy prieziiiros jstaigos ir jstaigos, atsakingos
uz nacionalinio patikimo sgraso sudaryma, tvarkymga ir skelbima, paskyrimo* ir vadovaujantis
eIDAS reglamento nuostatomis, Tarnyba buvo paskirta patikimumo uztikrinimo paslaugy priezitiros
Istaiga ir jstaiga, atsakinga uz nacionalinio patikimo saraSo sudaryma, tvarkyma ir skelbima.

ELEKTRONINIO PARASO NAUDOJIMAS IR NAUDOJIMO SKATINIMAS

E. parasas vieSajame sektoriuje daugiausia naudojamas e. prasymams, e. skundams, e.
paslaugoms teikti (didziosiose e. paslaugy sistemose tiek panaudoty kvalifikuoty sertifikaty, tiek
pasirasyty elektroniniy dokumenty skaiciai augo), teisés akty informacinéje sistemoje (TAIS) ir
teisés akty registre (TAR).

E. parasas privadiajame sektoriuje: bankai — operacijoms, sutartims pasirasyti (panaudoty
kvalifikuoty sertifikaty skaicius visuose informacijq pateikusiuose bankuose augo); verslo jimonés —
2015 m. 86,4 proc. Salies gamybos ir paslaugy jmoniy naudojosi e. parasu (2014 m. — 87,1 proc.,
2013 m. — 85,8 proc.).

E. paraso naudojimas buvo skatinamas teikiant konsultacijas fiziniams ir juridiniams
asmenims, valstybinéms institucijoms elektroninio paraSo teisinés galios, laiko Zymy jsigijimo ir
naudojimo, eIDAS reglamente keliamy reikalavimy patikimumo uZztikrinimo paslaugy teikéjams ir
kitais klausimais. Tarnybos ekspertai dalyvavo ruoSiantis bendram elektroninio dokumento
(memorandumo dél bendradarbiavimo kibernetinio saugumo srityje) pasiraSymui tarp Lietuvos,
Latvijos ir Estijos. Toliau buvo vykdoma elektroninio paraso ir elektroninio dokumento nuotolinio
mokymo sistemos (www.elektroninisparasas.lt) prieZitira.

PRIORITETINES 2016 METU VEIKLOS KRYPTYS

Iki 2016 m. liepos 1 d. — sertifikavimo paslaugy teikéju veiklos prieziaira, siekiant
uztikrinti, kad e. paraSo naudotojams biity teikiamos kokybiskos ir patikimos sertifikavimo
paslaugos; pasirengimas patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjy prieZiarai vadovaujantis
elDAS reglamento nuostatomis. Nuo 2016 m. liepos 1 d. — tinkamas patikimumo uZtikrinimo
paslaugy teikéju priezitiros vykdymas. Taip pat labai svarbi kryptis — konsultacijy ir metodinés
pagalbos rastu, telefonu ar el. pastu e. paraSo bei patikimumo uztikrinimo paslaugy klausimais
teikimas ir Siy paslaugy naudos vieSinimas;, asmeny kompetencijos e. paraSo klausimais
ugdymas administruojant mokymo sistemg www.elektroninisparasas.It ir pritaikant jos turinj
reguliavimo pokyciams.
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JZANGA

Vadovaujantis Siuo metu galiojan¢io Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymo
(toliau — Elektroninio paraSo jstatymas) 14 straipsnio 1 dalimi, elektroninio paraSo priezitros
institucijos funkcijas atlicka Lietuvos Respublikos Vyriausybés jgaliota institucija. Pagal
Elektroninio paraso jstatymo 14 straipsnio 2 dalies 11 punkta, elektroninio paraSo prieziiiros
institucija ne veliau kaip iki kiekvieny mety balandzio 1 d. parengia kasmetines Elektroninio paraSo
jstatymo jgyvendinimo ataskaitas ir jas pateikia Lietuvos Respublikos Vyriausybei ir Lietuvos
Respublikos Seimui.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2011 m. sausio 17 d. nutarimu Nr. 32 ,, D¢l elektroninio
paraSo priezitiros institucijos® nuo 2011 m. geguzés 1 d. elektroninio paraSo priezitros institucijos
funkcijas pavedé vykdyti Tarnybai. Atsizvelgdama j tai ir vadovaudamasi Elektroninio paraso
jstatymo 14 straipsnio 2 dalies 11 punktu, Tarnyba parengé ir skelbia Lietuvos Respublikos
elektroninio paraso jstatymo jgyvendinimo 2015 m. ataskaitg (toliau — Ataskaita). Ataskaitoje
pateikiama Tarnybos surinkta informacija apie Lictuvos kvalifikuotus sertifikatus sudarancius
sertifikavimo paslaugy teikéjus ir jy priezitirg, taip pat pateikiama informacija apie elektroninio
paraso naudojimg bei teisinj reguliavimg.

Ataskaita, panasiu formatu rengta nuo 2005 m., skelbiama paskutinj karta. Nuo 2016 m.
liepos 1 d., pradéjus taikyti nauja teisinj reguliavima®, pasikeis elektroninio paraso savoka, su
ratas, o ataskaitos apie $iy paslaugy priezitros funkcijy vykdyma turés bati teikiamos Europos
Komisijai. Pla¢iau apie besikei¢iant] teisinj reguliavimg raSoma Sios ataskaitos skyriuje ,,eIDAS
reglamentas®.

SERTIFIKAVIMO PASLAUGU TEIKEJAI

2015 m. kvalifikuoty sertifikaty sudarymo paslaugas Lietuvos Respublikoje teiké ir buvo
SSC, VIRC ir GRT.

UAB SSC 2015 m. pab. buvo sudariusi 28 508 tuo metu galiojusius kvalifikuotus
sertifikatus, palyginimui: UAB SSC 2014 m. pab. buvo sudariusi 25 071 tuo metu galiojusj
kvalifikuotg sertifikata, 2013 m. pab. — 22 187, 2012 m. pab. — 19 583, 2011 m. pab. — 15 057,
2010 m. pab. — 11 530, 0 2009 m. pab. — 4 311 tuo metu galiojusiy kvalifikuoty sertifikaty (1 pav.).

VI RC 2015 m. pab. buvo sudariusi 140 383 tuo metu galiojusius kvalifikuotus
sertifikatus, palyginimui: 2014 m. pab. buvo sudariusi 100 472, 2013 m. pab. — 72 065, 2012 m.
pab. — 52 766, 2011 m. pab. — 61 590, 2010 m. pab. — 35 166, 0 2009 m. pab. — 20 158 tuo metu
galiojusius kvalifikuotus sertifikatus (2 pav.).

GRT 2015 m. pab. buvo sudariusi 792 454 tuo metu galiojusius kvalifikuotus sertifikatus,
palyginimui: 2014 m. pab. buvo sudariusi 769 129, 2013 m. pab. — 903 667, 2012 m. pab. — 709
746, 2011 m. pab. — 644 465, 2010 m. pab. — 451 000, o 2009 m. pab. — 219 000 tuo metu
galiojusiy kvalifikuoty sertifikaty (3 pav.). GRT sudarydavo kvalifikuotus sertifikatus, kurie buvo
jraSomi tik ] valstybés tarnautojy pazymejimus ir ATK. Nuo 2016 m. sausio 1 d. Siy funkcijy

32014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas dél elektroninés atpaZinties ir elektroniniy operacijy
patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB, (OL 2014 L 257, p. 73)
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vykdyma perémé Asmens dokumenty iSraSymo centras prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos (toliau — ADIC)*.
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1 pav. UAB SSC sudaryty galiojan¢iy kvalifikuoty sertifikaty skaicius iki nurodyto laikotarpio

pabaigos (2009 m. pab.—2015 m. pab.®)
Saltinis: UAB SSC
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2 pav. VI RC sudaryty galiojanc¢iy kvalifikuoty sertifikaty skaicius iki nurodyto laikotarpio

pabaigos (2009 m. pab.—2015 m. pab.)
Saltinis: V] RC

4 ADIC kvalifikuotus sertifikatus sudaranciu sertifikavimo paslaugy teikéju jregistruotas Tarnybos direktoriaus 2015 m.
gruodzio 29 d. jsakymu Nr. 1V-1600 ,,Dél Asmens dokumenty iSraSymo centro prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos registravimo kvalifikuotus sertifikatus sudaranciu sertifikavimo paslaugy teikéju®.

S Tarnybai buvo pateikti atitinkamai 2012 m. vasario 23 d., 2013 m. vasario 13 d., 2014 m. vasario 10 d., 2015 m.
vasario 9 d. ir 2016 m. sausio 29 d. duomenys.
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3 pav. GRT sudaryty galiojanciy kvalifikuoty sertifikaty skaicius iki nurodyto laikotarpio pabaigos

(2009 m. pab.—2015 m. pab.)
Saltinis: GRT, ADIC

Bendras Lietuvos sertifikavimo paslaugy teikéjy iSduoty galiojanciy kvalifikuoty
sertifikaty skaicius pateiktas 1 lenteléje. Didziausias galiojancéiy kvalifikuoty sertifikaty skai¢iaus
augimas jvyko 2010-2011 m. (2010 m., palyginti su 2009 m., augo 106 proc., 0 2011 m., palyginti
su 2010 m., augo 43 proc.). 2012 m. galiojanciy kvalifikuoty sertifikaty skaic¢iaus augimas sulétéjo
(per 2012 m., palyginti su 2011 m., iSaugo 8,5 proc.), kadangi didelé dalis gyventojy, galinCiy ir
norin¢iy jsigyti kvalifikuotus sertifikatus, jau buvo jais apsirtipinusi ir baigési 2009 m. iSduoty
kvalifikuoty sertifikaty galiojimas (j ATK jrasomy kvalifikuoty sertifikaty galiojimo trukmé — 3
metai). 2013 m. vél buvo Zenklus galiojan¢iy kvalifikuoty sertifikaty skaiciaus padidéjimas —
palyginti su 2012 m., bendras galiojanc¢iy kvalifikuoty sertifikaty skaicius iSaugo 27,6 proc. Tam
turéjo jtakos didesnis ATK poreikis nustojus galioti seno pavyzdzio asmens dokumentams. 2014 m.
bendras galiojusiy kvalifikuoty sertifikaty skaicius, palyginti su 2013 m., sumazgjo, taciau vis tiek
buvo didesnis nei 2012 m. pab. Pastaraisiais — 2015 m. — bendras kvalifikuoty sertifikaty skaicius
augo 7,45 proc.

1 lentelé. Kvalifikuoty sertifikaty skaic¢ius 2009 m. pab.—2015 m. pab. pagal Lietuvos sertifikavimo
paslaugy teikéjus

Sertifikavimo
paslaugy Galiojanciy kvalifikuoty sertifikaty skaicius
teiké&jai
2009 m. | 2010 m.| 2011 m.|2012 m.|2013m. 2014 m. 2015 m.
pab. pab. pab. pab. pab. pab. pab.
UAB SSC 4311 11 530 15 057 19 583 22187 25071 28 508
VIRC 20 158 35166 61 590 52 766 72 065 100472 | 140 383
GRT 219 000 451 000 644 465 709 746 903 667 769 129 | 792 454
IS viso 243 469 497 696 721112 782 095 997 919 894 672 | 961 345
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4 pav. Kvalifikuoty sertifikaty skai¢iaus augimo dinamika 2009 m. pab.—2015 m. pab. pagal Lietuvos
sertifikavimo paslaugy teikéjus
Saltinis: Tarnyba
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5 pav. Bendro Lietuvos sertifikavimo paslaugy teikéjy iSduoty kvalifikuoty sertifikaty skaiciaus

poky¢io dinamika 2009 m. pab.-2015 m. pab.
Saltinis: Tarnyba




Lietuvoje kvalifikuotus sertifikatus taip pat galima jsigyti i§ registravimo tarnyby, t. y.
sertifikavimo paslaugy teikéjy, teikianciy tik pagalbines — asmeny registravimo sertifikatams gauti
— paslaugas (kai kvalifikuotus sertifikatus sudaro Lietuvoje arba kitoje Europos Sgjungos (toliau —
ES) valstybéje nar¢je prizitirimi ir (ar) akredituoti sertifikavimo paslaugy teikéjai). Prie§ pasirasant
sutartj kvalifikuotam sertifikatui gauti su tokiu paslaugy teikéju, asmuo turi biti supazindintas su
teikiamos paslaugos salygomis ir kvalifikuoto sertifikato taisyklémis, jskaitant informacija apie bet
kokius kvalifikuoto sertifikato naudojimo apribojimus, skundy procediiras ir ginéy nagrinéjimo
tvarka, taip pat sertifikavimo paslaugas jam teikiandius sertifikavimo paslaugy teikéjus. Si
informacija gali biiti perduodama elektroniniu biidu, taciau turi biiti iSdéstyta pasirasanciam
asmeniui suprantamu tekstu, ir asmeniui suteikiamas protingas terminas su ja susipazinti.

UAB SSC registravimo tarnybos funkcijoms vykdyti naudoja UAB ,,Officeday* klienty
aptarnavimo tinklg. Lietuvoje taip pat galima jsigyti elektroninio paraso formavimo duomenis ir
kvalifikuotus sertifikatus kartu su SIM kortelémis i§ vieSyjy judriojo telefono rysio paslaugy teikéjy
(UAB ,,Omnitel, UAB ,,Bité¢ Lietuva®“, UAB ,,Tele2* ir UAB ,,Teledema*), kurie atlicka V] RC
registravimo tarnyby funkcijas. Nuo 2015 m. geguzés 1 d. VI RC sudaromus sertifikatus kartu su
UAB ,,Omnitel“ SIM kortelémis galima uzsisakyti AB Siauliy banko ir ,,Danske Bank A/S®
Lietuvos filialo klienty aptarnavimo padaliniuose, UAB ,,Vaizduva“, UAB ,Raivila“, UAB
»Sintagel”, UAB ,,Rausvoji lelija“, UAB ,,Mobili Lietuva“, UAB ,,Rete”, UAB ,,Injauta”, UAB
»Ginreda“, UAB ,,Auremada“, UAB ,Aist¢“, UAB ,RySio laukas”“, UAB ,Pas Lida“, UAB
,Linteva®, J. Neverauskienés individualioje jmonéje, M. Bolskienés individualioje jmongje, M.
Maistrovo individualioje jmonéje, J. Roko firmoje ,,Liepa“, UAB ,,General Financing*.

Tarnybos Ziniomis, Lietuvoje taip pat galima jsigyti ir Estijos sertifikavimo paslaugy
teikéjo AS ,,Sertifitseerimiskeskus® sudaromy kvalifikuoty sertifikaty i§ Lietuvoje veikiancios jy
registravimo tarnybos®, kurios duomenimis, 2015 m. gruodzio 31 d. Lietuvoje, kartu su judriojo
telefono rysio galiniuose jrenginiuose naudojamomis SIM kortelémis, buvo isduoti 23 279 (2014 m.
— 17 345) tuo metu galioj¢ AS ,,Sertifitseerimiskeskus® sudaryti kvalifikuoti sertifikatai.

Galiojanciy kvalifikuoty sertifikaty pasiskirstymas pagal laikmenos tipa, jskaitant ir Estijos
sertifikavimo paslaugy teikéjo AS ,.Sertifitseerimiskeskus* sudarytus kvalifikuotus sertifikatus,
pateiktas 2 lenteléje ir 6 pav.

2 lentelé. Kvalifikuoty sertifikaty skai¢ius 2012 m. pab.—2015 m. pab. pagal laikmenos tipg

Laikmena 2012 m. pab. | 2013 m. pab. | 2014 m. pab. | 2015 m. pab.
SIM kortelés 25 188 40 057 71 085 113 783
Lustinés kortelés’, USB 58 667 66 954 71803 78 387
kriptografiniai raktai
Valstybés tarnautojy pazyméjimai 709 746 903 667 769 129 792 454
ir ATK

Saltinis: Tarnyba

® AS ,,Sertifitseerimiskeskus* registravimo tarnybos funkcijas Lietuvoje vykdo UAB ,,Omnitel*.,
" I8skyrus valstybés tarnautojy pazyméjimus ir ATK.
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6 pav. Kvalifikuoty sertifikaty skaiciaus dinamika 2012 m. pab.—2015 m. pab. pagal laikmenos tipa
Saltinis: Tarnyba

Apibendrinus 1§ sertifikavimo paslaugy teikéjy gautus 2015 m. ir ankstesniy mety
duomenis, matyti, kad, palyginti su 2014 m., bendras Lietuvos sertifikavimo paslaugy teikéjy
iSduoty galiojanc¢iy kvalifikuoty sertifikaty skai¢ius 2015 m. pab. padidéjo 7,45 proc. (2014 m.
pab. buvo 894 672 galiojantys kvalifikuoti sertifikatai, 0 2015 m. pab. — 961 345 galiojantys
kvalifikuoti sertifikatai). Taip pat pastebétina, kad 2015 m. sparCiausiai augo kvalifikuoty
sertifikaty, iSduodamy kartu su SIM kortelémis, skaiCius (per 2015 metus tokiy kvalifikuoty
sertifikaty skaiius padidéjo 60 proc.). Si informacija parodo, kad Lietuvos gyventojai vis labiau
aprupinami elektroninio paraso priemonémis, o susidoméjimas elektroniniu parasu — auga.

ELEKTRONINIO PARASO PRIEZIURA

Pagal Elektroninio paraSo jstatymo 14 straipsnio 2 dalj, Tarnyba, kaip elektroninio paraso
priezitiros institucija, rengia reikalavimus kvalifikuotus sertifikatus sudarantiems sertifikavimo
susijusi su kvalifikuoty sertifikaty tvarkymu ir elektroninio paraso naudotojy uzklausomis, nustato
pagalbiniy sertifikavimo paslaugy teikimo tvarka, palaiko rySj su elektroninio paraSo prieziiiros
institucijomis uzsienyje, keiciasi informacija, ja kaupia, vieSai skelbia ir atlieka kitas funkcijas,
apibréztas Elektroninio paraso jstatyme ir Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos
nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. rugpjicio 19 d. nutarimu
Nr. 1029 ,,Dél Lietuvos Respublikos rysSiy reguliavimo tarnybos nuostaty patvirtinimo*.

Vadovaudamasi Elektroninio paraso jstatymo 14 straipsnio 2 dalies 11 punktu, Tarnyba iki
2015 m. balandzio 1 d. parengé Lietuvos Respublikos elektroninio paraso jstatymo jgyvendinimo
2014 m. ataskaitg, kurig pristaté Lictuvos Respublikos Vyriausybei ir Lietuvos Respublikos Seimo
Informacinés visuomenés plétros komitetui.

Vykdydama elektroninio paraSo prieziaros funkcijas, Tarnyba 2015 m. analizavo su
sertifikavimo paslaugy teikimu ir elektroniniu parasu susijusius standartus, teiké pasitilymus dél
atnaujinamy standarty projekty, kuriuos rengé Europos standartizacijos organizacijos, tokios kaip
Europos standartizacijos komitetas (pranc. Comité Européen de Normalisation, CEN), Europos
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elektrotechnikos standartizacijos komitetas (pranc. Comité Européen de Normalisation
Electrotechnique, CENELEC) ir Europos telekomunikacijy standartizacijos institutas  (angl.
European Telecommunications Standards Institute, ETSI), igyvendindamos Europos Komisijos
standartizacijos mandata m4608.

Tarnyba teiké informacija ir metoding pagalba sertifikavimo paslaugy teikéjams
sertifikavimo paslaugy teikimo nutraukimo, laiko zymos formavimo, pagal 2009 m. spalio 16 d.
Europos Komisijos sprendimg 2009/767/EB, kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje nustatomos priemonés procediroms, atlickamoms
naudojantis elektroninémis priemonémis ir kontaktiniy centry paslaugomis, palengvinti (OL 2009 L
274, p. 36), Tarnybos sudaromo, tvarkomo ir elektronine forma skelbiamo sertifikavimo paslaugy
teikéjy ir jy teikiamy paslaugy patikimo sgraso (toliau — TSL) klausimais.

2015 m. Tarnybos atstovai dalyvavo Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
organizuotuose susitikimuose ir konsultavo, kokiu badu ADIC turéty perimti likviduojamos GRT
sertifikavimo veikla, siekiant iSvengti galimos zalos elektroninio paraso naudotojams, taip pat
uztikrinant atitiktj tiek standartams, tiek Elektroninio paraso jstatymui. Siekiant pasitilyti tinkamus
budus, kaip jvykdyti GRT funkcijy perdavimo ADIC procedira, buvo komunikuojama ir su
Europos Komisijos atstovais, Europos elektroninio paraSo priezitiros jstaigy forumo (angl. Forum of
European Supervisory Authorities for Electronic Signatures) (toliau — FESA) nariais bei Europos
telekomunikacijy standartizacijos instituto (ETSI) ekspertais.

Tarnyba organizavo susitikimg su sertifikavimo paslaugy teikéjais ir suinteresuotais
asmenimis, kurio metu buvo aptarti budai, kaip efektyvinti sertifikavimo paslaugy teikéjy ir jy
teikiamy paslaugy jraSymo j TSL procediras, padidinti TSL naudojimg dokumenty valdymo
sistemose, efektyviau informuoti elektroninio paraso rinkos dalyvius apie atnaujintg TSL ir Kitais
elektroninio paraSo priezitiros klausimais. Atsizvelgiant | susitikimo su sertifikavimo paslaugy
teikéjais ir suinteresuotais asmenimis rezultatus, buvo sukurta TSL elektroninio paSto grupé, prie
kurios savanoriskai gali prisijungti jmonés, norin¢ios gauti prane$imus apie TSL pakeitimus. Taip
pat Tarnybos atstovai dalyvavo jvairiy institucijy organizuojamuose susitikimuose ir pristaté eIDAS
reglamentg ir biisimg teisinj reguliavima.

Tarnybos Tinkly ir informacijos saugumo departamento direktoriaus pavaduotojas
Vaidotas Ramonas 2015 m. ¢jo FESA pirmininko pareigas, j kurias jau antrai dvejy mety kadencijai
buvo isrinktas 2014 m. lapkri¢io 12 d. Kopenhagoje vykusio FESA susitikimo metu. FESA nariai
yra jstaigos, atsakingos uz elektroninio paraSo prieziiirg, kaip nurodyta 1999 m. gruodzio 13 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 1999/93/EB dé¢l Bendrijos elektroniniy paraSy
reguliavimo sistemos (OL 2004 m. specialusis leidimas, 13 skyrius, 24 tomas, p. 239). Siuo metu
FESA sudaro 29 nariai. FESA paskirtis — skatinti bendradarbiavima tarp elektroninio paraso
priezitros institucijy, suderinti jy veikla ir rengti bendras pozicijas. 2015 m. vykusiy FESA
susitikimy metu svarstyti Lietuvai aktualis klausimai: pasirengimas eIDAS reglamento
jgyvendinimui, susijusiy standarty rengimas, TSL tvarkymo aspektai ir kt. Sprendziant Siuos
klausimus, glaudziai bendradarbiauta su Europos tinkly ir informacijos saugumo agenttira (angl.
European Union Agency for Network and Information Security) (toliau — ENISA), Europos
telekomunikacijy standartizacijos institutu (ETSI), Europos standartizacijos komitetu (CEN) ir
audito kompanijomis. Buvo parengtos ir pateiktos FESA pastabos ENISA rengiamam dokumentui,
kuriame pateikiamos gairés dél eIDAS reglamento 19 straipsnio reikalavimy jgyvendinimo
(pranesimo apie saugumo incidentus). 2015 m. parengtas ir patvirtintas FESA statuto pakeitimas,

& Nuoroda internete http://www.etsi.org/images/filessfECMandates/m460.pdf
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kuris atliktas siekiant prisitaikyti prie eIDAS reglamente nustatyto reguliavimo ir naujy priezitiros
institucijy funkcijy.

Siekdama pasirengti eIDAS reglamento jgyvendinimui, Tarnyba analizavo elDAS
reglamento nuostatas, susijusius standartus, vertino galiojan¢iy nacionaliniy teisés akty pripazinimo
netekusiais galios, pakeitimo ir naujy nacionaliniy teisés akty priémimo poreikj, dalyvavo Europos
Komisijos kuruojamos tarptautinés eIDAS reglamento eksperty darbo grupés ir eIDAS reglamento
komiteto veikloje, kur nagrinéti aktualiausi su eIDAS reglamentu susij¢ klausimai, jskaitant eIDAS
reglamento jgyvendinamuyjy teisés akty rengimg, TSL sudaryma, technines specifikacijas ir kt.

2015 m. Tarnybos atstovas tesé veiklg 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje (OL 2006 L 376, p. 36) techninéje
darbo grupéje, kurios funkcijos 2015 m. lapkri¢io mén. perduotos eIDAS reglamento eksperty
techninei darbo grupei. 2015 m. vykusiame Sios darbo grupés posédyje, kuriame dalyvavo ir
Tarnybos atstovai, buvo svarstyti klausimai dél TSL adaptavimo pagal atnaujinta ETSI TS 119 612
v2.1.1 standarta, pristatyti Europos Komisijos i$leidziami TSL tikrinimui skirti jrankiai, taip pat
pristatyta informavimo sistema, kurig naudodamos ES valstybés narés galés atnaujinti informacija
apie TSL pasirasan¢ius asmenis, jy naudojamus sertifikatus, informacija apie uz TSL sudaryma,
tvarkyma ir skelbimg atsakingg jstaiga.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2016 m. vasario 18 d. nutarimu Nr. 144 D¢l
patikimumo uztikrinimo paslaugy priezilros jstaigos ir jstaigos, atsakingos uz nacionalinio
patikimo sgraso sudaryma, tvarkymg ir skelbimg, paskyrimo® ir vadovaujantis eIDAS reglamento
nuostatomis, Tarnyba buvo paskirta patikimumo uztikrinimo paslaugy priezitiros jstaiga, taip pat
jstaiga, atsakinga uZ nacionalinio patikimo sgraso sudaryma, tvarkymga ir skelbima. Sis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimas jsigalios 2016 m. liepos 1 d. Nuo $ios datos Tarnybos
elektroninio paraSo prieZiiiros srityje atliekamos funkcijos i§ esmés pasikeis.

elIDAS REGLAMENTAS

eIDAS reglamentas, kurio dauguma nuostaty jsigalios 2016 m. liepos 1 d., keicia
elektroninio paraso teisinj reguliavimg. Pagal naujajj reguliavima, Keisis elektroninio paraso savoka,
palyginti su Elektroninio paraSo jstatymo reguliavimo dalyku, i$siplés reglamentuojamy paslaugy
apimtis, pavyzdziui, eIDAS reglamente bus reglamentuojamos elektroninio paraso, elektroninio
spaudo, interneto svetainiy tapatumo nustatymo sertifikaty, elektroniniy laiko Zymy sudarymo,
elektroninio paraso galiojimo patvirtinimo, elektroninio paraso ilgalaikés apsaugos ir elektroninio
registruoto pristatymo paslaugos, kurios visos kartu bus vadinamos patikimumo uZtikrinimo
paslaugomis.
teikéjai®. Kvalifikuoti patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjai elDAS reglamente nustatytais
atvejais turés atlikti privalomg audita, o informacija apie juos ir jy teikiamas paslaugas,
vadovaujantis eIDAS reglamento 22 straipsniu, bus viesai skelbiama nacionaliniame patikimame
sarase. Nekvalifikuoti patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjai neturés prievolés pranesti apie
savo veiklg Tarnybai, bet jy veikla bus tikrinama gavus prane§img dél eIDAS reglamente jiems
keliamy reikalavimy galimo nesilaikymo.

® VVadovaujantis eIDAS reglamento 3 straipsnio 19 dalimi, patikimumo uZtikrinimo paslaugy teikéjas — tai fizinis arba
juridinis asmuo, teikiantis vieng ar daugiau patikimumo uZtikrinimo paslaugy arba kaip kvalifikuotas, arba kaip
nekvalifikuotas patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjas.
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eIDAS reglamentu pradedama reguliuoti elektroniné atpazintis ES mastu, padedami
teisiniai pamatai tarpvalstybinei elektroninei atpazinCiai siekiant gauti ir teikti tarpvalstybines
elektronines paslaugas ES. Atsizvelgiant j tai, elDAS reglamentas turés didelés jtakos Siuo metu
galiojan¢iam nacionaliniam elektroninio paraSo teisiniam reguliavimui. Pagrindiniai elDAS
reglamento jgyvendinimo aspektai, pareikalausiantys naujy teisékiiros iniciatyvy, i§ esmés susij¢ su
trimis aspektais: iSplésta reglamentuojamy paslaugy apimtimi, nustatytu privalomu abipusiu
elektroninés atpazinties priemoniy atpazinimu ES, jei naudojamasi elektroninémis vieSosiomis ir
administracinémis paslaugomis, ir iSplésta patikimumo uztikrinimo paslaugy priezitros jstaigos
funkcijy apimtimi. Atsizvelgiant j tai, taip pat siekiant nacionalinj teisinj reguliavimg suderinti su
eIDAS reglamente numatytu reguliavimu ir sudaryti pagrindg eIDAS reglamento nuostatoms
tinkamai veikti, 2016 m. bus kei¢iamas esamas nacionalinis elektroninio paraso teisinis
reguliavimas.

Siekiant uztikrinti vienodas eIDAS reglamento jgyvendinimo salygas, Europos Komisijai
buvo suteikti eIDAS reglamento jgyvendinamyjy teisés akty priémimo jgaliojimai. Europos
Komisija 2015 m. priémé Siuos eIDAS reglamento jgyvendinamuosius teisés aktus:

1. 2015 m. rugséjo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo sprendimg (ES) 2015/1506,
kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 dé¢l elektroninés
atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje 27 straipsnio 5
dalj ir 37 straipsnio 5 dalj nustatomos pazangiyjy elektroniniy parasy ir pazangiyjy spaudy formaty,
kuriuos turi pripazinti vie$ojo sektoriaus jstaigos, specifikacijos (OL 2015 L 235, p. 37);

2. 2015 m. rugséjo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo sprendima (ES) 2015/1505,
kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 dé¢l elektroninés
atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uZztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje 22 straipsnio 5
dalj nustatomos patikimy sarasy techninés specifikacijos ir formatai (OL 2015 L 235, p. 26);

3. 2015 m. rugs¢jo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo reglamenta (ES) 2015/1502,
kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 d¢l elektroninés
atpaZzinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje 8 straipsnio 3
dalj nustatomos minimalios techninés specifikacijos ir procediros deél elektroninés atpazinties
priemoniy saugumo uztikrinimo lygiy (OL 2015 L 235, p. 7);

4. 2015 m. rugséjo 8 d. Europos Komisijos jgyvendinimo reglamentg (ES) 2015/1501 dél
sgveikumo sistemos pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 910/2014 dé¢l
elektroninés atpaZinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje
12 straipsnio 8 dalj (OL 2015 L 235, p. 1);

5. 2015 m. geguzés 22 d. Europos Komisijos jgyvendinimo reglamentg (ES) 2015/806,
kuriuo nustatomos kvalifikuoty patikimumo uZtikrinimo paslaugy ES pasitikéjimo Zenklo formos
specifikacijos (OL 2015 L 128, p. 13).

Numatoma, jog 2016 m. Elektroninio paraso jstatymas bus pripazintas netekusiu galios, o
ji pakeis Lietuvos Respublikos patikimumo uztikrinimo paslaugy jstatymas. Naujajame jstatyme
turéty buti reglamentuojami su patikimumo uztikrinimo paslaugomis susij¢ visuomeniniai santykiai,
kiek jy nereglamentuoja eIDAS reglamentas.

ELEKTRONINIO PARASO NAUDOJIMAS

Siuo metu galiojantis nacionalinis elektroninio paraso teisinis reguliavimas, kuris, nors
2016 m. bus tobulinamas, siekiant jj suderinti su eIDAS reglamente nustatytu teisiniu reguliavimu,
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uztikrina itin placias galimybes naudoti elektroninj parasg: juridiniai asmenys gali jj naudoti vidaus
dokumentams (pvz., darbuotojy praS§ymams, ataskaitoms) ir siun¢iamiems rastams pasirasyti, taip
pat juo asmenys (jskaitant ir fizinius asmenis) gali pasiraSyti sutartis, praSymus, skundus ir Kitus
dokumentus. Elektroninis parasas yra naudojamas ne tik elektroniniams dokumentams pasirasyti,
bet ir pritaikomas naudojantis elektroninémis paslaugomis.

Atsizvelgiant j nuosekly iSduodamy kvalifikuoty sertifikaty (ypac¢ tokiy, kuriuos naudotojy
prasymu sudaro UAB SSC ar V] RC) skai¢iaus augimg, darytina i§vada, kad asmeny susidoméjimas
elektroninio paraSo panaudojimo galimybémis pastebimai auga. Pagrindinés to pricZastys,
manytina, yra esamos pakankamos teisinés prielaidos naudoti elektroninj paraSg ir placiai
naudojamy vieSyjy paslaugy perkélimas j elektroning erdve.

Vertinant elektroninio paraso naudojima vieSajame sektoriuje, paminétina, kad Siuo metu
galiojantis teisinis reguliavimas suteikia galimybe asmenims prasymus ir skundus vie$ojo sektoriaus
institucijoms teikti elektroniniu biidu ir tokia pa¢ia forma gauti atsakymus®. Vadovaujantis
Lietuvos Respublikos vie$sojo administravimo jstatymo 23 straipsnio 2 dalimi, skundai, pateikti
elektroniniu pastu, turi buti pasiraSyti elektroniniu parasu. Atsakymai i Siuos skundus pateikiami
asmeniui elektroniniu pastu, o asmeny pageidavimu — siunciami pastu skunde nurodytu adresu arba
iteikiami asmeniSkai. Atsakymas, siun¢iamas elektroniniu pastu, turi biiti pasiraSytas vieSojo
administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto pareigiino, arba valstybés tarnautojo saugiu
elektroniniu paraSu. Vadovaujantis Asmeny praSymy nagrin€jimo ir jy aptarnavimo vie$ojo
administravimo institucijose, jstaigose ir kituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliy,
patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjii¢io 22 d. nutarimu Nr. 875 ,,Dél
Asmeny praSymy nagringjimo ir jy aptarnavimo vie$ojo administravimo institucijose, istaigose ir
kituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliy ir praSymo, skundo ar kito kreipimosi
priémimo faktg patvirtinan¢io dokumento formos patvirtinimo®, 28 punktu, asmeny prasymai rastu,
atsiysti institucijai elektroniniais rysiais, turi buti pasiraSyti saugiu elektroniniu paraSu, sukurtu
saugia paraso formavimo jranga ir patvirtintu galiojanciu kvalifikuotu sertifikatu, arba suformuoti
elektroninémis priemonémis, kurios leidzia uZtikrinti teksto vientisumg ir nepakei¢iamuma,
18skyrus atvejus, kai, nepaZeidziant asmens, kuris kreipiasi, kity asmeny ar institucijos interesy, 1
asmeny praSymus galima atsakyti nedelsiant.

Taip pat svarbu pazyméti, kad nuo 2014 m. sausio 1 d. veikia modernizuota Lietuvos
Respublikos Seimo kanceliarijos teisés akty informaciné sistema (toliau — TAIS) ir Teisés akty
registras (toliau — TAR), kuriuose yra integruotos elektroniniy dokumenty pasiraS§ymo priemonés.
TAIS pateikiami elektroniniai dokumentai gali biiti, o TAR — turi biiti pasirasyti elektroniniu parasu
ir atitikti ADOC specifikacijoje'! nustatytus reikalavimus.

Tam, kad vieSojo sektoriaus institucijos galéty be apribojimy dirbti su elektroniniais
dokumentais, jgyvendinant Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 22 d. pasitarime
priimtg sprendimg pritarti nuostatai, kad Informacinés visuomenés plétros komitetas prie

10 Valstybes ir savivaldybiy institucijy, jstaigy ir jmoniy, kity subjekty, jgalioty atlikti vieSojo administravimo funkcijas,
valstybés jgalioty asmeny rengiamy ir i§ nevalstybiniy organizacijy, privaciy juridiniy ir fiziniy asmeny gaunamy
elektroniniu parasu pasiraSyty oficialiy elektroniniy dokumenty ir jy gyvavimo ciklo uZtikrinimo programiniy
priemoniy reikalavimus nustato Elektroniniu parasu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacija ADOC-V1.0,
patvirtinta Lietuvos archyvy departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2009 m.
rugséjo 7 d. jsakymu Nr. V-60 ,,Dél Elektroniniu parasu pasirasyto elektroninio dokumento specifikacijos ADOC-V1.0
patvirtinimo“.

11 Elektroniniu paraSu pasiraSyto elektroninio dokumento specifikacija ADOC-V1.0, patvirtinta Lietuvos archyvy
departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2009 m. rugséjo 7 d. isakymu Nr. V-60
,,D¢él Elektroniniu para$u pasirasyto elektroninio dokumento specifikacijos ADOC-V1.0 patvirtinimo*
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Susisiekimo ministerijos (toliau — IVPK prie SM) ir Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba
Valstybés informaciniy iStekliy sagveikumo platformos aplinkoje sukurty ir neatlygintinai teikty
bendra elektroniniy dokumenty valdymo paslauga, apimancia elektroniniy dokumenty rengima,
tvarkyma ir saugojima ir skirtg nedidel¢ organizacing struktiirg turin¢ioms valstybes ir savivaldybiy
institucijoms, jstaigoms ir jmonéms, 2015 m. buvo baigti Elektroninés dokumenty valdymo
sistemos (toliau — eDVS) sukarimo darbai. eDVS buvo sukurta vykdant 1IVPK prie SM projekta
,,Viesojo administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo (sgveikumo) sistemos
saugos ir funkcionalumo plétra“ (projekto kodas VP2-3.1-IVPK-06-V-02-001). Prie eDVS
suktirimo pagal kompetencija prisidéjo ir Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnyba.

Esminés eDVS funkcijos:

1) elektroninio dokumento, atitinkan¢io ADOC-V1.0, ADOC-V2.0 ir PDF-LT-V1.0
specifikacijas, rengimas;

2) gauto elektroninio dokumento tikrinimas (atitiktis specifikacijai, elektroninio paraso,
kuriuo pasiraSytas elektroninis dokumentas, galiojimo tikrinimas);

3) jstaigos parengto ir gauto elektroninio dokumento pasiraSymas, registravimas pagal
nustatytus reikalavimus;

4) elektroniniy byly tvarkymas (dokumenty sisteminimas j bylas ir bylose);

5) elektroniniy dokumenty iSsaugojimas (jskaitant ir elektroninio paraso galiojimo jrodymy
i§saugojima, laiko Zymy naudojima) ir elektroniniy dokumenty saugojimo rizikos valdymas.

Pagal IVPK prie SM pateikta informacija, jau yra pasiraSyta keliolika sutar¢iy dél eDVS
naudojimo. Pradéti naudotis eDVS paslaugomis ir pasirasyti sutartj naudojant elektroninj paraSa
galima interneto svetainéje!? www.epaslaugos.It, elektroniniy paslaugy, skirty vieSajam sektoriui,
skiltyje.

Privaciajame sektoriuje didziausia jtakg elektroniniy paslaugy plétrai turintys bankai taip
pat jau sékmingai pritaiké savo elektroniniy paslaugy sistemas elektroninio paraso naudotojams. AB
,,DNB*“ bankas, ,,Danske Bank A/S Lietuvos filialas, ,,Swedbank®“, AB, AB ,,SEB* bankas, UAB
Medicinos bankas, ,,Nordea Bank“, AB, Lietuvos skyrius, AB , Citadele bankas, AB Siauliy
bankas, Lietuvos centriné kredity unija elektroninio paraso naudotojams jau leidzia prisijungti prie
ju sistemy elektroninio paraSo priemonémis, o dalis Siy banky savo klientams leidzia elektroniniu
parasu pasiraSyti atlickamas operacijas, sutartis ir kitus svarbius dokumentus. Toks elektroninio
paraSo panaudojimas elektroninés bankininkystés sistemose padidina finansiniy operacijy sauguma.

Atkreiptinas démesys, jog, Lietuvos statistikos departamento duomenimis, Lietuvos verslo
jmonése Ssaugaus elektroninio paraso, suformuot0o saugia paraso formavimo jranga ir patvirtinto
galiojanciu kvalifikuotu sertifikatu, naudojimas kinta nezymiai — 2015 m. 86,4 proc. Salies gamybos
ir paslaugy jmoniy naudojosi elektroniniu parasu, 2014 m. rodiklis buvo Siek tiek didesnis — 87,1
proc., 0 2013 m. — 85,8 proc. Tikétina, kad gan auks$ta naudojimosi elektroniniu parasu aktyvuma
lemia tai, jog dalj privalomy verslui procediry verslo jmonés gali atlikti tik elektroniniu biidu, o tai
ir lemia poreikj naudotis elektroninio paraso priemonémis.

Nesant technologiniy galimybiy fiksuoti visus elektroninio paraso naudojimo atvejus,
elektroninio paraso naudojimo Lietuvoje mastg jvertinti galima analizuojant atskirus vieSyjy
elektroniniy paslaugy rinkos segmentus arba vykdant tyrimus. Norédama jvertinti, kaip aktyviai
elektroninis paraSas naudojamas Lietuvoje veikian¢iy banky elektroniniy paslaugy sistemose,
Tarnyba, kaip ir ankstesniais metais, $iy banky papra$é pateikti informacijg apie jy elektroniniy

12 Tiesioginé nuoroda j $ig paslaugg:
https://www.epaslaugos.lIt/portal/serviceContract/44420/1220/7660?searchld=cfOe7214-86c1-433e-a9ba-0e7c50bb1f24



15

paslaugy sistemose naudoty kvalifikuoty sertifikaty skai¢iy. Apibendrinti duomenys apie kai kuriy
banky elektroniniy paslaugy sistemose 2013-2015 m. naudoty kvalifikuoty sertifikaty skaiciy
pateikiami 3 lenteléje ir 7 pav.

3 lentelé. Lietuvos banky elektroniniy paslaugy sistemose naudoty kvalifikuoty sertifikaty skaicius 2013—

2015 m.

Naudoty Naudoty Naudoty
. kvalifikuoty kvalifikuoty kvalifikuoty
Banko pavadinimas sertifikaty skaicius |  sertifikaty sertifikaty
2013 m. skaicius 2014 m. | skaicius 2015 m.
,,Danske Bank A/S* Lietuvos filialas 1081 2 352 4 401
AB ,, DNB* bankas 1718 3282 7725
».Swedbank®“, AB 5086 12 386 23 428
AB ,,SEB* bankas 4 697 9735 19 616
AB ,,Citadele bankas - 249 1913
,Nordea Bank“, AB, Lietuvos - 3472
skyrius B
AB Siauliy bankas - - 1171
Lietuvos centrin¢ kredity unija — — 281
UAB Medicinos bankas - - 959
Saltinis: Lietuvoje veikiantys bankai
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7 pav. Lietuvos banky elektroniniy paslaugy sistemose naudoty kvalifikuoty sertifikaty skai¢iaus

dinamika 2013-2015 m.
Saltinis: Lietuvoje veikiantys bankai
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4 lenteléje ir 8 pav. pateikti duomenys apie kai kuriy Lietuvos banky elektroniniy paslaugy
sistemose elektroniniu parasu pasirasyty elektroniniy operacijy skaiciaus pokytj 2014-2015 m.

4 [entele. Lietuvos banky elektroniniy paslaugy sistemose elektroniniu paraSu pasirasyty elektroniniy

operacijy skai¢ius 2014-2015 m.

Elektroniniu parasu Elektroniniu parasu
Banko pavadinimas pasirasyty elektroniniy pasiraSyty elektroniniy
operacijy skaiCius 2014 m. operacijy skai¢ius 2015 m.
,,Danske Bank A/S“ Lietuvos 114 731 264 959
filialas
AB ,,DNB* bankas 108 519 458 502
»Swedbank®, AB 177 39313 1426 150
AB , SEB* bankas 625 000 1215 000
AB ,,Citadele” bankas 2 258 19 865
AB Siauliy bankas - 52 425
UAB Medicinos bankas - 25 304
Saltinis: Lietuvoje veikiantys bankai
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8 pav. Lietuvos banku elektroniniy paslaugy sistemose elektroniniu parasu pasirasyty elektroniniy
operacijy skai¢iaus dinamika 2014-2015 m.

13 Duomenys Tarnybai buvo pateikti uz 2014 m. rugséjo—lapkri¢io mén.
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Saltinis: Lietuvoje veikiantys bankai

Siekdama jvertinti elektroninio paraso naudojimo pokyc¢ius keturiose organizacijose, kuriy
elektroniniy paslaugy sistemos yra pla¢iausiai naudojamos elektroninio paraSo naudotojy, —
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — ,,Sodra®), VI RC, Viesyjy pirkimy tarnybos (toliau — VPT) ir Valstybinés mokes¢iy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos (toliau — VMI) — Tarnyba taip pat, kaip
ir ankstesniais metais, $iy institucijy paprasé¢ pateikti statisting informacija apie kvalifikuoty
sertifikaty naudojima jy elektroniniy paslaugy sistemose*.

90000 84478 9000000
20000 Sa1cn 76475 - 2000000 70000007640000
70000 60000 — 7000000 6000000 —
60000 51000 — 6000000 —
50000 +— — 5000000 4560000 0% —
40000 +— — 4000000 -— —
30000 +— — 3000000 -— —
20000 +— — 2000000 -— —
10000 -— — 1000000 +— —
0 . . . . . 0 . . . . .
2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2011 m.2012 m.2013 m. 2014 m.2015 m.

9 pav. ,Sodros*“ elektroniniy paslaugu sistemose 10 pav. ,,Sodros* elektroniniy paslauguy sistemose
naudoty  kvalifikuoty sertifikaty skaifiaus pasiraSyty elektroniniy dokumenty skaifiaus
dinamika 2011-2015 m. dinamika 2011-2015 m.

Saltinis: ,,Sodra“ Saltinis: ,,Sodra“

,»,Sodros* duomenimis, per 2011 m., 2012 m., 2013 m., 2014 m. ir 2015 m. jos elektroniniy
paslaugy sistemose panaudoti atitinkamai 51 000, 60 000, 74 150, 76 475 ir 84 478 kvalifikuoti
sertifikatai (9 pav.). Per nurodytuosius metus buvo pasirasyta atitinkamai 4 560 000, 4 980 000, 6
000 000, 7 000 000 ir 7 640 000 elektroniniy dokumenty (10 pav.). VPT nurodé, kad per 2011 m.,
2012 m., 2013 m., 2014 m. ir 2015 m. elektroniniu parasu buvo pasirasyti atitinkamai 26 556, 24
569, 87 832, 71 720 ir 130 002 vieSyjy pirkimy procediiry metu pateikti pasitlymai (11 pav.), 0
2013 m., 2014 m. ir 2015 m. VPT elektroniniy paslaugy sistemose panaudoti atitinkamai 17 662,
19 918 ir 7 663 kvalifikuoti sertifikatai (12 pav.).

1% Apie ,,Sodros, VI RC, VPT ir VMI teikiamas elektronines paslaugas informacija buvo pateikta ankstesnése
Elektroninio paraso jstatymo jgyvendinimo ataskaitose.
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11 pav. Pasiiilymy, vieSyju pirkimuy procediiry metu pasiraSyty elektroniniu parasu, skaiciaus
dinamika 2011-2015 m.
Saltinis: VPT
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12 pav. VPT elektroniniu paslaugy sistemose panaudoty kvalifikuoty sertifikaty skaiciaus
dinamika 2013-2015 m.

Saltinis: VPT

Vadovaujantis V] RC pateiktais duomenimis, per 2011-2015 m. VI RC elektroniniy
paslaugy sistemose dokumentams pasiraSyti buvo panaudota atitinkamai 1 309, 7 748, 11 789, 27
161 ir 31 235 kvalifikuoti sertifikatai (13 pav.) ir buvo pasirasyta atitinkamai 21 959, 438 395, 242
384% 600 111 ir 690 127 elektroniniai dokumentai (14 pav.).

15 V[ RC duomenimis, elektroniniy dokumenty skai¢iaus sumazéjimui turéjo jtakos tai, kad VI RC 2013 m. nustojo
elektroniniu parasu pasirasinéti elektronines saskaitas fakttras, siun¢iamas visiems V] RC klientams elektroninémis
priemonémis.
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13 pav. VI RC elektroniniy paslaugy sistemose

naudoty  kvalifikuoty sertifikaty skaiiaus
dinamika 2011-2015 m.
Saltinis: V] RC

14 pav. VI RC elektroniniy paslaugy sistemose
pasira§yty elektroniniy dokumenty skaiciaus

dinamika 2011-2015 m.
Saltinis: V] RC

VMI duomenimis, jos informacinése sistemose 2015 m. i§ viso registruoti 19 489
deklaruoti kvalifikuoti sertifikatai (2014 m. buvo 18 121) (15 pav.), o per 2015 m. suformuoti ir
elektroniniu para$u pasirasyti 53 959 dokumentai (2014 m. — 35 679) (16 pav.).

20000 60000 53959
19489

19500 50000

19000 40000

18500 30000 -

18121

18000 - 20000 -

17500 - 10000 -

17000 - 0 -

2014 m. pab. 2015 m. pab. 2014 m. pab. 2015 m. pab.

15 pav. VMI informacinése sistemose deklaruoty 16 pav. VMI informacinése sistemose
kvalifikuoty sertifikaty skaiciaus dinamika 2014— elektroniniu paraSu pasiraS§yty dokumenty

2015 m.
Saltinis: VMI

skai¢iaus dinamika 2014-2015 m.
Saltinis: VMI

Pleciantis elektroninio paraSo naudojimui, vis populiaresnés tampa interneto svetainés,
sitilanCios pasiraSymo elektroniniu paraSu ir jo tikrinimo paslaugas, pavyzdziui, www.gosign.|t ir
www.isign.lt. Taip pat didéja laiko Zymuy, kaip pagalbinés sertifikavimo paslaugos, paklausa. Si
paslauga reikalinga tam, kad buaty uztikrinamas elektroninio paraSo galiojimas pasibaigus

elektroninio paraSo sertifikato galiojimui.
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ELEKTRONINIO PARASO INFRASTRUKTUROS PLETRA IR
NAUDOJIMO SKATINIMAS

Elektroninio paraSo infrastruktira — tai priemoniy, skirty naudotis elektroniniu parasu ir
visuomenés kompetencijai elektroninio paraso klausimais kelti, visuma. Skatindama elektroninio
paraso infrastruktiiros plétra ir elektroninio paraso naudojima, Tarnyba kelia visuomenés
kompetencija ir konsultuoja asmenis elektroninio paraso naudojimo klausimais, skelbia informacija
apie Lietuvos kvalifikuotus sertifikatus sudarancius sertifikavimo paslaugy teikéjus, taip siekdama
didinti elektroninio paraSo naudotojy pasitikéjimg sertifikavimo paslaugy teikéjy teikiamomis
paslaugomis.

Pra¢jusiais metais Tarnybos ekspertai dalyvavo ir pristaté elektroninio paraso naudojimo
galimybes, prieziiira ir teisinius aspektus Svietimo mainy paramos fondo organizacijos rengtame
susitikime dél elektroninio paraSo naudojimo galimybiy siunc¢iant tarpininkavimo rastus biisimiems
studentams uzsienyje.

2015 m. Tarnyba kartu su Europos Komisija organizavo Ryty partnerystés Saliy
elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy reguliavimo institucijy tinklo techninj seminarg tinkly ir
informacijos saugumo tema, kurio metu pristaté, kokig nauda Ryty partnerystés Salys galéty gauti i§
elDAS reglamento ir dalyvavimo FESA veikloje.

2015 m. buvo vykdoma elektroninio paraso ir elektroninio dokumento nuotolinio mokymo
sistemos, prieinamos adresu www.elektroninisparasas.lt, (toliau — mokymo sistema) priezitira (17

pav.).
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Lankomumas Registruoti vartotojai

17 pav. www.elektroninisparasas.It lankomumo ir uZsiregistravusiy vartotojy Skaifiaus dinamika

2014-2015 m.
Saltinis: RRT

Tarnyba 2015 m. suteiké 56 konsultacijas (elektroniniu pastu, telefonu, susitikimy metu,
elektroninisparasas.|It interneto svetainés grupéje ir kt.) elektroninio paraso naudojimo klausimais
asmenims, neteikiantiems sertifikavimo paslaugy. Buvo konsultuota klausimais dél laiko zZymy
naudojimo ir jsigijimo, eIDAS reglamente keliamy reikalavimy patikimumo uztikrinimo paslaugy
teikéjams, elektroninio paraso teisinés galios ir Kt.


http://www.elektroninisparasas.lt/
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Tarnybos ekspertai dalyvavo ruosiantis bendro elektroninio dokumento®® pasirasymui tarp
Lietuvos, Latvijos ir Estijos. 2015 m. lapkricio 4 d. Lietuvos Respublikos krasto apsaugos ministras
Juozas Olekas, Latvijos Respublikos gynybos ministras Raimonds Bergmanis, Estijos Respublikos
ekonomikos ir komunikacijos ministras Kristen Michal elektroniniu parasu pasira§é memoranduma
dél bendradarbiavimo kibernetinio saugumo srityjel’.

Tarnybos atstovai dalyvavo:

¢ Elektroniniy dokumenty valdymo komisijos veikloje dél elektroninio paraso naudojimo
klausimy. Si komisija yra nuolat veikianti Lietuvos vyriausiojo archyvaro patariamoji institucija,
teikianti siilymus dél elektroniniy dokumenty valdymg ir perdavimg toliau saugoti
reglamentuojanciy teisés akty priémimo ar pakeitimo, elektroniniy dokumenty specifikacijy
taikymo, geriausios praktikos perémimo, taip pat dalyvaujanti rengiant elektroniniy dokumenty
specifikacijas ir vertinanti specifikacijy projektus, svarstanti kitus klausimus, susijusius su
elektroniniy dokumenty valdymu ir elektroninio paraso naudojimu.

e eIDAS reglamento eksperty darbo grupés posédyje, organizuojamame Europos
Komisijos.

e ES wvalstybiy nariy atstovy susitikime dél eIDAS reglamento 19 straipsnio,
organizuotame ENISA.

e Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje
(OL 2006 L 376, p. 36) jgyvendinimo techninés darbo grupés posédyje dél patikimy sgrasy.

PRIORITETINES 2016 METU VEIKLOS KRYPTYS

Apzvelgus sertifikavimo paslaugy teikéjy veiklos ir jy priezitros aspektus, taip pat
atsizvelgiant | visy kvalifikuotus sertifikatus sudaranciy sertifikavimo paslaugy teikéjy pateiktus
duomenis, pastebétina, kad vél padidéjo bendras kvalifikuoty sertifikaty skaicius ir toliau auga
elektroninio paraSo naudojimas jvairiose srityse, 0 tai reiSkia, kad visuomenés susidomeéjimas
elektroninio paraSo priemonémis ir elektroninio paraso naudojimas auga. Tam jtakg turéjo vieSyjy ir
kity paslaugy prieinamumo elektroninéje erdvéje didéjimas, patogumas jomis naudotis, naujy ir
ankscCiau jdiegty sprendimy, skirty elektroninio paraso naudotojams, plitimas ir informacijos apie
elektronin] paraSa sklaida. Pagrindiniai veiksniai, galintys turéti jtakos tolesniam elektroninio
paraso naudotojy skaic¢iaus augimui, Tarnybos nuomone, islieka panasis kaip ir 2015 m.:

e patogiy jrankiy, skirty pasirasyti elektroniniu paraSu ir jj patikrinti, sukiirimas;

¢ informacijos apie elektroninio paraso nauda ir teikiamas galimybes viesinimas;

e asmeny kompetencijos elektroninio paraso srityje ir patikimumo uztikrinimo paslaugy
klausimais kélimas.

16 Memorandumas buvo pasiradytas trimis juriding galig turin¢iais egzemplioriais atitinkamai trimis elektroniniy
dokumenty formatais — ADOC, EDOC ir BDOC — kadangi buvo atsizvelgta j kiekvienos i§ Saliy patvirtintus oficialius
elektroniniy dokumenty formato reikalavimus.

17 Pranesimas spaudai internete:
http://www.kam.It/en/news_1098/current_issues/baltic_states_step_up_cooperation_in_cyber_security.html?backlink=
%252Fen%252Fsearch%252Fresults%252Fp0.html
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Atsizvelgiant j Siuos veiksnius, 2016 m. prioritetinés Tarnybos veiklos kryptys, vykdant
elektroninio paraso, 0 nuo 2016 m. liepos 1 d. — ir patikimumo uztikrinimo paslaugy priezitiros
funkcijas, yra Sios:

e iki 2016 m. liepos 1 d. — sertifikavimo paslaugy teikéjy veiklos priezitra, siekiant
uztikrinti, kad elektroninio paraso naudotojams biity teikiamos kokybiSkos ir patikimos
sertifikavimo paslaugos;

e pasirengimas patikimumo uztikrinimo paslaugy teikéjy priezitirai vadovaujantis eIDAS
reglamento nuostatomis, tinkamas Sios priezitiros vykdymas nuo 2016 m. liepos 1 d.;

e konsultacijy ir metodinés pagalbos rastu, telefonu ar elektroniniu pastu elektroninio
paraSo bei patikimumo uztikrinimo paslaugy klausimais teikimas ir $iy paslaugy naudos
vieSinimas;

e asmeny kompetencijos ugdymas elektroninio paraso klausimais, administruojant
mokymo sistema www.elektroninisparasas.It ir pritaikant jos turinj reguliavimo
pokyciams.

Direktorius Feliksas Dobrovolskis


http://www.elektroninisparasas.lt/

